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Al pa ledningsniva — ett ramverk for
strategisk styrning

Du som laser detta sitteri en ledningsgrupp for en organisation som sannolikt redan har
pagaende Al-initiativ? Ni kanske har ett par piloter igang, eller till och med flera tillAmpningari
drift?

Men fragan ar inte om ni jobbar med Al — utan hur ni gor det.

Allt fler ledningar inser att Al inte 4r ndgot som kan delegeras till IT-avdelningen eller en
innovationsgrupp. Al beror affarsmodellen, styrningen, kompetensforsorjningen, kulturen och
kundrelationen. Det &r inte en teknisk fraga — det ar en strategisk fraga.

For att kunna ta kontroll 6ver utvecklingen och fatta medvetna beslut behdver ni som
ledningsgrupp och du som ledningsgruppsrepresentant, en gemensam struktur for hur Al ska
bidratill er framtid. Det innebar att formulera en Al-strategi och plan som ar férankrad i affarens
behov, risker och mojligheter — inte bara i teknologins potential.

CORO arbetar med en modell som vilar pé fyra grundlaggande delar:

1. Vision
2. Varde
3. Risk

4. Tillampning

Varje del bor diskuteras pé ledningsniva, eftersom varje del paverkar affarsbeslut, investeringar,
styrning och férandringsarbete.

1. Vision-Vad ska Al bidra med for er affar, ert uppdrag, er riktning?

Al-visionen ar inte en kommunikationsprodukt. Den ar inte heller ett luddigt mal om att "ligga i
framkant". Den ar er gemensamma idé om varfor ni ska anvanda Al, vad ni vill uppna och hur
det hanger ihop med affarens riktning.

| manga organisationer fattas beslut om Al-piloter utan att det finns en tydlig bild av vad Al ska
tillfora verksamheten pa sikt. Det leder till spretighet, resurssléseri och brist pa larande.

En tydlig vision gor det enklare att prioritera, samordna och forklara varfor vissa satsningar gors
—och andrainte.

En relevant Al-vision:
* Ar férankrad i er affarsstrategi.
* Pekar ut ambitionsnivan for Al i verksamheten.

* Gar att kommunicera internt och externt.

Tre fragor tiller i ledningsgruppen:
1. Hur ska Al bidra till var affarsutveckling, effektivitet eller fornyelse?
2. Vad arvar ambition - att effektivisera, differentiera eller transformera?

3. Harviengemensam forstaelse och samsyn i ledningen for vilken roll Al ska spela hos o0ss?
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2.Varde -Var finns den faktiska affarsnyttan?

Det ar lockande att starta Al-projekt som ser lovande ut tekniskt — men saknar férankring i
affarens faktiska behov. For att Al ska skapa varde kravs att vi utgar fran affarslogiken: var i var
verksamhet finns de storsta vinsterna och effekterna? Det handlar ocksa om att satta upp en
struktur for hur vi mater, prioriterar och foljer upp.

En vardebaserad Al-strategi:
¢ Identifierar konkreta anvandningsomraden.
¢ Har tydliga mal och effektmatt.

* Kopplar Al till affarsmal och nyckeltal.

Tre fragortiller i ledningsgruppen:
1. Varivar affar kan Al gora reell skillnad for vardeskapande?
2. Hurvetvivilka Al-initiativsom ar vardestarka och skalbara?

3. Hurféljer vi upp och mater effekt av vara Al-investeringar?

3. Risk - Hur sakrar vi ansvarsfull och styrbar Al-anviandning?

Al medfor nya risker som inte later sig hanteras inom befintliga ramverk. Det handlar om
juridiska risker (t.ex. Al Act och GDPR), etiska risker (bias, transparens) och operativa risker
(robusthet, cybersakerhet).

Ansvarsfrihet eller otydligt 4garskap i dessa fragor kan bli kostsamt — bade ekonomiskt och
fortroendemassigt. For att hantera detta behdver ni som ledning etablera struktur for
governance och ansvar: vem beslutar, vem godkanner, vem foljer upp?

En robustriskhantering:
¢ Identifierar huvudrisker pa strategisk niva.
e Skapar tydliga mandat for styrning och ansvar.

¢ Integreras med befintlig compliance och riskstruktur.

Tre fragor tiller i ledningsgruppen:
1. Vilka risker ar forknippade med var anvandning av Al?
2. Vemiledningen bar ansvar for att risker identifieras och hanteras?

3. Harvi policys och riktlinjer for ansvarsfull Al?
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4. Tilldmpning — Har vi férmagan att genomféra och skala?

Strategin behover landa i verkligheten. Det gor den bara om ni har formagan att leverera och fa
med er manniskorna. Det handlar om teknik, ja — men lika mycket om organisation, kompetens,
data och arbetssatt, alltsd manniskor.

Manga organisationer kommer inte forbi pilotfasen. Inte for att idéerna saknas — utan for att det
inte finns en tydlig operativ modell for hur Al ska implementeras, foljas upp och forbattras.

En realistisk tilldmpningsplan:
e Inventerar och bygger Al-formagor, sakerstaller forandringsledning.
e Klargor roller och samverkan mellan funktioner.

¢ Integrerar Al i befintliga processer.

Tre fragor till er i ledningsgruppen:
1. Harviorganisatorisk och teknisk formaga att skala Al?
2. Hurservarainterna samarbetsmodeller och strategier for forandringsledning for Al ut?

3. Finns tillrackligt med resurser och kompetens for att forverkliga strategin?

Avslutning

Al ar en fraga som kraver mer &n teknisk forstaelse. Den kraver ett aktivt ledarskap. Om ni inte
sjalva definierar Al:s rolli er verksambhet, riskerar ni att det gors i stupror, i projektform, specifika
verksamhetsbehov eller medarbetsbehov. Med en strategiskt forankrad Al-strategi tar ni
tillbaka kontrollen och styr mot varde.
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” Al 4r en fraga som krdver mer &n teknisk forstaelse.
Den kraver ett aktivt ledarskap.”

Hallbar anvandning av Al kraver ett aktivt och samlat ledarskap pa hogsta niva.
Ramverket tydliggor hur vision, vardeskapande, riskhantering och tilldmpning
tillsammans skapar riktning, kontroll och genomfdérandekraft. Nar strategiska ambitioner
kopplas till tydlig governance och organisatorisk formaga kan Al utvecklas fran isolerade

initiativ till en integrerad del av

Vi pa CORO stottar garna med strategi, struktur, forandringsledning och radgivning for att
starka er strategiska formaga pa ett satt som ar bade manskligt och héallbart.




Vi skapar klarhet, riktning och resultat
i komplex forandring

Strategiarbete som inte leder till verkliga resultat ar bortkastad kraft. CORO stottar
organisationer i att skapa strategisk tydlighet, gemensam riktning och genomfdrandekraft och
att omsatta beslut till konkret handling i vardagen, i organisationen och i affaren.

v' CLARITY
Strategisk tydlighet

v' ORIENTATION
Gemensam riktning Carin Ostling, MPH
Grundare, CORO

v' RESULTS
Genomforande i praktiken Som férandringsledare drivs jag
av att skapa tydlighet och
mening i komplexa

sammanhang.

v' OUTCOMES

Hallbar forandringsformaga
WWW-COro.5e Jag kombinerar ett 6dmjukt
forhallningssatt med ett starkt
engagemang for att leda
forandringsarbete och utveckla
bade organisationeroch
manniskor.

Mitt fokus ar att skapa ratt
forutsattningar for forandring
som fungerar i vardagen, dar
beslut ar mojliga att bara och
dar leveranser haller hog kvalitet
och langsiktig hallbarhet.
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